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Asukas ensin -hankkeen toteuttaminen
TRE:2056/02.04.01/2022

Lisdtietoja paatoksesta
Palvelujohtaja Maritta Narhi, puh. 050 320 6325, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Vs.palvelupaallikké Mari Selin-Kivenvuori, puh. 040 639 7900, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos

Tampereen kaupunki osallistuu Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus
ARA:n rahoittamaan Asukas ensin -asumisneuvontahankkeeseen.
Asumisneuvontahankkeen toteutuksesta vastaavat psyskososiaalisen
tuen palveluryhmaan kuuluva aikuisten sosiaalipalvelut. Hankkeen
toteutukseen osallistuu kiinteistat, tilat ja asuntopolitiikka -
palveluryhmaan kuuluva asumisen kehittaminen ja palvelutilaverkot -
yksikko.

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus ARA myontaa kunnille avustuksia
asumisneuvonnan laajentamiseen. ARA:n avustus on enintaan 60 %
hankkeen kustannuksista. ARA maksaa avustuksen hankekauden

padtyttya.

Hankkeen ARA-avustuksen maara on 102 636,60 euroa. Tampereen
kaupungin omarahoitusosuus on yhteensa 68 424,40 euroa, josta 35
482,20 euroa kohdistuu aikuisten sosiaalipalveluihin ja 32 942,20 euroa
kiinteistdt, tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhmaan. Hankkeen
kokonaiskustannukset ovat siten 171 061,00 euroa.

ARA:n ja Tampereen kaupungin kesken on laadittu sopimus
asumisneuvonnan jarjestamisesta. Sopimus sitoo Tampereen kaupunkia
vasta, kun sopimus on allekirjoitettu.

Projektin omistaja on psykososiaalisen tuen palveluiden palvelujohtaja
Maritta Narhi.

Projektipaallikdksi nimetaan kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -
palveluryhmaan kuuluvan asumisen kehittdminen ja palvelutilaverkot -
yksikdn kehittémiskoordinaattori Elina Pekkarinen.

Projektin ohjausryhman jasenet nimetaan myéhemmin.
Taloushallinnon yhteyshenkilé on Tuomas lltanen.

Projektin sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannukset maksetaan
kustannuspaikalta 122119. Projektin SAP-tunnus on H1220_22_03.

Perustelut

Aikuisten sosiaalipalveluissa on tunnistettu asumisen ongelmatilanteiden,
kuten vuokravelkaantumisen, jatkuva kasvu. Myds Kelasta tulevissa
yhteydenotoissa sosiaalitoimeen asumisen kriisiytyminen korostuu.
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Hyvin suureen osaan aikuissosiaalityon tyoskentelya liittyy asumisen
kriiseihin kohdistuvat interventiot, kuten vuokravelkatilanteiden selvittely,
haatdjen estaminen, asumisen hairiétilanteiden johdosta tarjottu
asumisen tuki tai asunnottomille sopivien asuntojen ja tukipalvelujen
jarjestaminen. Nain ollen voidaan katsoa, ettei yleistd asumisneuvontaa
ole Tampereella tarvetta vastaavaa madraa. Matalan kynnyksen asumis-
ja talousneuvontaan on tulijoita alati kasvava maara. Ongelmallisia
tilanteita ovat pitkalle edenneet haatdtapaukset ja toistuvat vuokravelat,
joihin haetaan kirjallisesti ehkaisevaa toimeentulotukea. Sosiaalityon
tyoskentely alkaa naissa tapauksissa usein aivan lilan myohaan, ja tarve
puuttua tilanteisiin jo aiemmin on suuri.

On odotettavissa, etta asumisneuvonta asetetaan eduskuntalailla kuntien
erityistoimialaan, mika korostaa tarvetta juurruttaa asumisneuvontaa
kunnan perustehtavakenttaan. Tampereen kaupungin tavoitteena on,
etta kaupunki ja hyvinvointialue voivat tehda kiinteda yhteistyota
kuntalaisten asumisen turvaamiseksi ja asumisen onnistumisen
edellytysten varmistamiseksi hyvinvointialueiden aloittaessa toimintansa
jakamalla vastuuta asumisneuvonnan jarjestamisesta kaupungin ja
hyvinvointialueen kesken. Tampereen kaupunki pitaa asumisneuvonnan
tehokkuuden ja vaikuttavuuden kannalta keskeisena, etta yhteytta
sosiaali- ja terveyspalveluihin seka sosiaalihuollon keinovalikoimaan ei
menetetda. Siten yhtena hankkeen keskeisista paamaarista on
yhdyspinnalla toimivan, monitoimijaisen asumisneuvontamallin
kehittdminen ja toteuttaminen vuoden 2022 aikana.

Hankkeessa kehitettava, yhdyspinnoilla toimiva, moniammatillinen
asumisneuvojatiimimalli tdydentaa Tampereen kaupungissa jo tarjolla
olevaa asumisneuvontatoimintaa. Hankkeeseen rekrytoitava
asumisneuvontatiimi toimii lyhytaikaisena ja nopeasti tarttuvana tukena
tilanteissa, jolloin asumisessa alkaa ilmeta ongelmia ennen kuin ne
kasaantuvat. Asumisneuvontaa jarjestetaan monialaisessa
kumppanuusmallissa jakaen vastuuta asumisneuvonnan jarjestamisesta
kaupungin sosiaalipalvelujen seka kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -
palveluryhman kesken. Projektin omistajana on psykososiaalisen tuen
palveluryhma.

Hankkeeseen rekrytoidaan nelja tydntekijaa: sosiaalityontekija-
sosiaaliohjaaja-tyopari ja kaksi ohjaajaa. Aikuisten sosiaalipalveluihin
sijoittuvat asumisneuvonnan sosiaaliohjaaja ja sosiaalitydntekija
vastaavat asumista vaarantaviin psykososiaalisiin ongelmiin tai
harkinnanvaraisen toimeentulotuen mydntamista vaativiin tilanteisiin
asumissosiaalisen tydskentelyotteen keinoin, kun taas kaytannéllisiin
ongelmiin vastaaminen on asuntotoimeen sijoittuvien asumisneuvonnan
ohjaajien keskeista tehtavakenttaa.

Projektin kokonaiskustannusarvio on 171 061,00 euroa, josta
ulkopuolisen rahoituksen osuus on 102 636,60 euroa ja Tampereen
kaupungin osuus on 68 424,40 euroa.
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Projektin omistaja on psykososiaalisen tuen palvelujen palvelujohtaja.

Projektipaallikkdna toimii kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -
palveluryhmaan kuuluvan asumisen kehittaminen ja palvelutilaverkot -
yksikdn kehittamiskoordinaattori Elina Pekkarinen.

Taloushallinnon yhteyshenkilé on Tuomas lltanen.

Projektipaallikon esimiehena toimii hanen vakituinen esimiehensa
asunto- ja kehityspaallikkd Auli Heinava ja taloushallinnon yhteyshenkilon
esimiehend hanen vakituinen esimiehensa palvelupaallikké Sanna Sipila.

Menojen ja tulojen hyvaksyntdoikeus ja tilaamisoikeudet projektiin
liittyvissa asioissa maarittyvat projektin omistavan yksikon
tilaamisoikeuksien mukaisesti.

Projektiin liittyvien laskujen asiatarkastus kuuluu projektipaallikolle.

Projektiin liittyvien laskujen hyvaksynta kuuluu omistajalle
(Konsernijohtajan paatds 1.3.2022 & 32).

Projektissa noudatetaan Tampereen kaupungin hankintaohjeistusta,
taloudenhoidon konsernimaaraysta ja projektiohjeistusta.

Projekti hyvaksyttiin toteutukseen sosiaali- ja terveyspalvelujen
kehittamissalkun johtoryhmassa 5.4.2022.

Lausunnot
Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka, kiinteistdjohtajan 2. varahenkild Auli
Heinava (23.6.2022)

Tampereen kaupungin elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue, kiinteistot
tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhma osallistuu sosiaali- ja
terveyspalveluiden omistaman Asukas ensin -asumisneuvontahankkeen
toteuttamiseen ajalla 1.6. - 31.12.2022. Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -
palveluryhman osallistumisen kokonaiskustannusarvio on 81 455,50
euroa, josta Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus Aran osuus on 48
513,30 euroa ja omarahoituksen osuus 32 942,20 euroa. Projektin
kustannukset maksetaan kustannuspaikalta 135004.

Tiedoksi
Mari Selin-Kivenvuori, Elina Pekkarinen, Auli Heinava, Tuomas lltanen,
projektitoimisto@tampere.fi, Leena Viitasaari

Allekirjoitus

Palvelujohtaja Maritta Narhi

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle
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www.tampere.fi
Paatos lahetetty tiedoksi sahkopostilla 16.8.2022

Tampere
16.08.2022

Sari Luukkanen
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§139

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myds
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Aleksis Kiven katu 14-16 C, PL 487

33101 Tampere

Oikaisun voi lahettaa my®ds virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella http://www.
tampere.fi/asiointi/ tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
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oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
15.45 mennessa. Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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